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1. Premessa 

Il ricovero in Hospice rappresenta una fase particolarmente delicata dal punto di vista emotivo e 
relazionale. 

Il presente regolamento disciplina l’accesso degli animali d’affezione personali dei pazienti, al fine di 
favorire il benessere psicologico, ridurre ansia e senso di isolamento e mantenere il legame affettivo con 
il proprio animale domestico.   

2. Campo di applicazione 

Il regolamento si applica a: 

 Pazienti ricoverati in Hospice 

 Familiari e caregiver 

 Operatori sanitari 

 Direzione sanitaria 

3. Criteri di eleggibilità del paziente 

Il paziente può ricevere la visita dell’animale se: 

 Esprime richiesta scritta diretta o tramite familiari 

 Non presenta allergie agli animali 

 Non presenta fobie 

 Non è in isolamento infettivo 

 Le condizioni cliniche lo consentono 

4. Procedura di richiesta 

Fase 1 – Presentazione della richiesta 

Il paziente o un suo familiare presenta la richiesta di accesso dell’animale mediante l’apposito modulo 
(Allegato 1). 

Il personale sanitario dell’Hospice procede a una valutazione preliminare, tenendo conto in particolare 
di: 
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 condizioni cliniche del paziente; 
 sicurezza dell’ambiente; 
 compatibilità della presenza dell’animale con le condizioni degli altri pazienti presenti nella 

struttura. 

Conclusa positivamente la valutazione di competenza, il personale dell’Hospice trasmette il modulo di 
richiesta (Allegato 1) al Servizio di Sanità Animale e Anagrafi Zootecniche, all’indirizzo 
sc.sanitaanimale@aslsassari.it, per le verifiche di competenza. 

Fase 2 – Valutazione dei requisiti dell’animale 

Ricevuta la richiesta, il Servizio di Sanità Animale e Anagrafi Zootecniche verifica, per quanto di 
competenza, che l’animale: 

 sia regolarmente iscritto all’anagrafe animale, ove previsto; 

 si trovi in buone condizioni di salute; 

 sia munito di certificazione veterinaria rilasciata da non oltre 15 giorni; 

 sia in regola con le vaccinazioni previste; 

 sia esente da parassitosi; 

 si presenti in adeguate condizioni igieniche, pulito e correttamente spazzolato. 

Fase 3 – Autorizzazione 

In caso di esito favorevole delle verifiche, il Servizio di Sanità Animale e Anagrafi Zootecniche rilascia il 
proprio nulla osta e ne dà comunicazione all’Hospice. 

L’Hospice provvede quindi a registrare l’autorizzazione nella documentazione sanitaria del paziente e a 
comunicare al richiedente l’avvenuta autorizzazione all’accesso dell’animale, secondo le modalità e le 
condizioni previste dalla presente procedura. 

5. Modalità di accesso 

Durante la visita: 

 L’animale deve essere condotto da persona responsabile 

 Cane: guinzaglio obbligatorio (museruola se necessaria) 

 Gatto: trasportino e guinzaglio obbligatorio 

 Coniglio: trasportino e guinzaglio obbligatorio 

 Libretto sanitario disponibile 

mailto:sc.sanitaanimale@aslsassari.it
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 Accesso solo nei percorsi autorizzati 

 Permanenza limitata al tempo stabilito 

6. Accesso in stanza 

L’accesso in stanza è consentito se: 

 L’ambiente è idoneo 

 Vi è consenso degli eventuali altri pazienti 

 Viene utilizzato telo protettivo se l’animale sale sul letto 

7. Misure igienico-sanitarie 

Durante la visita devono essere rispettate: 

 Igiene delle mani prima e dopo il contatto; 

 Divieto di accesso durante i pasti; 

 Divieto di accesso vicino a dispositivi medici; 

 pulizia della stanza e delle superfici interessate dalla presenza dell’animale e, ove necessario, 

disinfezione secondo le procedure aziendali vigenti. 

Direzione sanitaria 

 Autorizzazione accessi 
 Definizione percorsi 

Medico/Coordinatore 

 Valutazione clinica 
 Autorizzazione accessi 
 Monitoraggio sicurezza 

Familiare/conduttore 

 Gestione dell’animale 
 Responsabilità civile e penale 
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Personale sanitario 

 Supervisione 

 Applicazione misure igieniche 

9. Rischi e gestione 

Possibili rischi 

 Infezioni (zoonosi) 

 Allergie 

 Incidenti (morsi, cadute) 

Misure di prevenzione 

 Screening sanitario animale 

 Igiene rigorosa 

 Supervisione costante 

10. Monitoraggio e valutazione 

Il progetto prevede: 

 Registrazione delle visite 

 Raccolta feedback 

 Valutazione gradimento 

 Monitoraggio eventi avversi 

11. Disposizioni finali 

Il presente regolamento ha lo scopo di garantire il benessere del paziente nel rispetto delle norme di 
sicurezza, igiene e tutela di pazienti, operatori e visitatori. 

Il proprietario e l’accompagnatore sono responsabili civilmente e penalmente dei danni o lesioni a 
persone, animali o cose provocate dal proprio animale. 

 


